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Alcatel  Office 4200

Leistungsmerkmale für kommenden Verkehr

Office 4200 C Office 4200 D Office 4200 E Office 4200 19"-
Rack

Abwurf

Anklopfen/Anklopfschut  Berechtigung je Teilnehmer

Anruferliste
Max. Einträge pro Liste
Externe ISDN-Anrufe, max 256 je System

10 10 10 10

Anrufschutz

Anrufübernahme
Innerhalb oder außerhalb einer Gruppe
4 Heranholgruppen  mit max. 16 Teilnehmern

Call Management
Internes und externes dynamisches Routing
Interne und externe Anrufumleitung
   Zeitintervallabhängig

DISA (Direct Inward System Access)
Über eine externe Verbindung Systemmerkmale steuern

Durchwahl (ISDN)

Gruppenruf/Sammelanschluß
Mehrere Teilnehmer werden zu Gruppen zusammengefaßt,
gleichzeitiger Ruf bei allen Teilnehmern.
Sammelanschlußgruppen linear oder zyklisch
Teilnehmer können in verschiedenen Gruppen sein.
Teilnehmer können sich temporär ausschalten.
Anzahl der Gruppen/Teilnehmer 8/16 8/16 26/16 26/16

Info bei Faxempfang

Rufumleitung (RUL)
RUL von Zielnebenstellen aus (Mit Follow me)
RUL bei besetzt (extern/intern)
RUL nach Zeit
RUL von der Ferne (externes Folgen)
RUL zur PSA
PBX RUL
Int./ext. RUL der Abfragestelle
Selektive RUL (Clip-abhängig), 2 Listen je 10 Nummern

Unterschiedliche Rufsignalisierung

Zurückstellen eines Rufes
Während eines kommenden Rufes kann eine gehende
Verbindung aufgebaut werden
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Leistungsmerkmale für gehenden Verkehr

Office 4200 C Office 4200 D Office 4200 E Office 4200 19"-
Rack

Amtsberechtigung
6 Sperrebenen mit 100 Einträgen
Matrix Rufnummernsperre

Codeschloß
Externe Gespräche gesperrt, PIN 5stellig, Die zentrale
Kurzwahl bleibt wahlweise nutzbar

Gesprächsdatenerfassung
Bei Gebühreninformation vom Netz sind folgende
Auswertungen möglich:
Gebührenanzeige während des Gesprächs
Gebührenerfassung pro Teilnehmer
Gebührenerfassung beim Operator
Gebührenerfassung pro Leitung
Für HKZ-Leitungen sind 16kHz-Empfänger erforderlich

Gesprächsdatenerfassung über V24

Hotline
Sofortiger Verbindungsaufbau nach Abheben des Hörers oder
nach definierter Zeit (Röchel-Schaltung)

Kurzwahl individuell
Max. KWI-Einträge pro Tln. 10 10 10 10

Kurzwahl zentral
Die Zuordnung von Kurzwahlzielen zu  Berechtigungsgruppen
ist möglich
Max. KWZ-Einträge im System 600 600 1000 1000

Least Cost Routing ARS
Direkte/indirekte Anschaltung
ARS-Überlauf bei besetztem Carrier
Bei digitalen/analogen Leitungen
Reflexes/analoge/Daten-Terminals
Entfernungs-/Zeit-abhängig
7 Modi pro Zeitbereich (z.B. Woche, Wochenende, Ferien..)
500 Einträge in der ARS-Tabelle

Bündel reservieren

MFV-Wahl temporär

Richtungen
Bündelung der externen Leitungen
Belegung linear oder zyklisch
Anzahl der max. Bündel 16 16 16 16
Tasten
Leitungstasten
direkte Belegung eines ISDN-Anschlusses oder einer
analogen Leitung
Leistungsmerkmal-Tasten
Makro-Tasten
Namentasten
(Telefonbuch)

Verkehrsaufteilungs-Kategorien
Berechtigung Leitungen zu belegen mit Richtungsbezug
gehend/kommend

Wahlwiederholung, auch erweiterte
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Alcatel  Office 4200

Leistungsmerkmale  Voice over IP

Voice over IP-Dienste Office 4200 C Office 4200 D Office 4200 E Office 4200
 19"-Rack

VoIP:
Basic Call inkl. CLIP/COLP
Namensanzeige
Break in/Break out (Amtsholung)
Alle klassischen TK-Leistungsmerkmale
Verbindung vom PC mit PIMphony zu H.323 PC-Client/IP-
Telefonen/Terminals

- -

Datenübertragung
Zugriff auf alle Datenresourcen des Unternehmens - -
Sicherheit
ARS-Tabellen-Mechanismus und integrierter H.323-
Gatekeeper (RAS, H235)

- -

Internetanschluß
Einzelanschluß zur Erhöhung der Sicherheit

- -

H.323 Norm
Unterstützung für Voice over IP einschl. H.323-Gatekeeper
und H.323- Gateway

- -

Audio Codierung
G.711, G.723.1, G729.A

- -

Quality of Service (QoS)
DiffServ RFC 2475 und TOS - -

Gesprächsdatenerfassung - -
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Leistungsmerkmale Sonstige

Office 4200 C Office 4200 D Office 4200 E Office 4200
19"-Rack

Textnachrichten
Anzahl der Texte
Textergänzungen bei der Bedienung möglich
Max. Textmeldungen an Reflexes

27

10

27

10

27

10

27

10

Sprachen
4 Sprachen individuell einstellbar

Automatischer Rückruf
Bei "Frei oder  Besetzt"
(Nur bei Tln. mit Anklopfberechtigung)
Durchsagen
Interne Teilnehmer können direkt angesprochen werden
Durchsagegruppen/Teilnehmer 4/16 4/32 8/32 8/32

Message Waiting
Empfangene Anrufe im Voicemail-System werden signalisiert
Chef/Sekretärfunktion
Mehrfach-Anruffilter, Selektive Überwachung, Anruffilter

Operator
Operatorgruppen  mit max. 8 Teilnehmern

Namen
Jedem Teilnehmer, jedem Bündel und jeder Gruppe können
16stellige Namen zugeordnet werden

Türsprechstelle
Anschaltung über TFE-Adapterbox an a/b
Anrufumleitung nach extern möglich


